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Gemeente Zederik - Wmo cliëntervaringsonderzoek 

De gemeente Zederik wil continue de ervaringen en tevredenheid rondom haar dienstverlening meten. 
Begin juni ontvangt u, als u vanuit de Wmo gebruik maakt van een individuele voorziening, een vragen¬ 
lijst thuis. 

De vragen gaan onder andere over het contact met de gemeente, de kwaliteit van de ondersteuning 
en wat de ondersteuning u oplevert. Door de gemeente te vertellen wat er goed gaat en wat er beter 
kan, kunnen we onze dienstverlening aan u verbeteren. Daarom vragen we u of u de vragenlijst zou 
willen invullen en uw mening kenbaar te maken. U kunt de vragenlijst tot uiterlijk 27 juni terugsturen. 
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